1.0 PENDAHULUAN

1.1 Pengenalan

Manual ini adalah khusus bagi pelanggan MPSJ. la mengandungi langkah-
langkah penggunaan pembayaran Kompaun MPSJ secara ‘online’ yang telah
disusun mengikut tahap penggunaan pelanggan. Manual ini mengandungi
arahan ‘step-by-step’ dan ‘screen capture’ untuk membantu pihak pelanggan
supaya lebih memahami cara penggunaan pembayaran Kompaun Trafik MPSJ

yang betul.

Untuk menggunakan pembayaran Kompaun Trafik secara ‘online’, pelanggan

perlu mendaftar di portal My@MPSJ (www.mpsj.gov.my).

1.2 Ciri = Ciri Modul

Pembayaran kompaun trafik secara ‘online’ ini direkabentuk khas untuk

memenuhi matlamat-matlamat berikut :

i. Berupaya untuk melakukan kerja-kerja seperti membuat pembayaran
Kompaun trafik MPSJ dan merekod bilangan kompaun trafik yang telah
dibuat.

ii. Melakukan pembayaran kompaun trafik MPSJ secara ‘online’.


http://www.mpsj.gov.my/

1.3 Istilah Dan Singkatan

MPSJ

Majlis Perbandaran Subang Jaya

step-by-step

Langkah demi langkah

screen capture

Paparan skrin

online Atas talian
username Nama pengguna
password Katalaluan

link Pautan




2.0 PROSES LOG MASUK KE MY@MPSJ (PENGGUNA)

Selamat Datang, Pelawat
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Pengguna berdaftar?
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Pengaguna baru? Mendaftar
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Skrin Paparan Portal My@MPSJ

Klik butang ‘Log Masuk’ untuk log masuk ke
My@MPSJ

Klik pada link Mendaftar untuk mendaftar sebagai
ahli My@MPSJ

OllO,




Penafian Log Masuk
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Skrin Paparan Portal My@MPSJ

Masukkan Username

Masukkan Password

Klik butang ‘Log Masuk’ untuk log masuk ke
My@MPSJ.

Klik pada link Terlupa ID sekiranya terlupa
username

Klik pada link Terlupa Kata Laluan sekiranya terlupa
katalaluan

O OO




Selamat Datang, Pelawat
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Cukai Taksiran Kompaun Aduan Lesen
Menyemak dan membuat bayaran cukai Menyemak dan membuat bayaran Membuat aduan, cadangan, pertanyaan Memohon dan memperbaharui lesen
taksiran kompaun MPSJ berkenaan MPSJ perniagaan & iklan

Skrin Paparan Portal My@MPSJ

KIiK Kompaun Dibahagian Perkhidmatan Online




3.0 PEMBAYARAN KOMPAUN TRAFIK MPSJ

3.1 Skrin Utama (WEB PELANGGAN MPSJ)

WEB PELANGGAN MPSJ

[ =] & Logkelar | ]

Selamat datang AHMAD FARIZ IZUAN BUANG ke Web Pelanggan Majlis Perbandaran Subang Jaya.

Laman Utama CARIAN KOMPAUN
9_& Log OSCnet

. Pengquna ‘ £ Cari ‘

d Resit Bayaran
. Bayaran Online
‘ Kontraktor
ﬂ Cukai
Kompaun

A Carian

W Senarai Akaun

K n

£ Carian

@ Senarai Akaun

Skrin Link Kompaun Trafik

@ Klik pada link Kompaun-> Carian




3.2 Paparan Carian Kompaun

WEB PELANGGAN MP3J

Selamat datang AHMAD FARIZ IZUAN BUANG ke Web Pelanggan Majlis Perbandaran Subang Jaya.

lrinn Urann CARIAN KOMPAUN
Mo. Kenderaan O\ ﬂ

% Log OSCnet MNo. Kenderaan

i, MNo. Kompaun N—r

MNo. Kad Pengenalan / Mo. Daftar Syarikat
1 |

Tempahan
Rumah Rehat

u Lesen ! Permit

Skrin Carian Kompaun Trafik

@ Klik dropdown untuk Jenis Carian Cukai
» Carian Menggunakan No Kompaun
» Carian Meenggunakan No Kenderaan

» Carian Menggunakan No Kad
Pengenalan/No Daftar Syarikat




3.3 Pembayaran Kompaun Trafik

CARIAN CUKAI

0501020610031500

£ Cari

SENARAI CARIAN CUKAI
o~
No. MNo. Akaun 1D Pelanggan  Nama Di Bil Alamat Harta dumiah Pertu | 1
Dibayar 1
1. | 0501020610031500 | (IDPELANGGAN | [NAMA LT LLELED RM -19.00 m
PeL PEL ) PELL

- Bayaran Online (1)

Skrin Pembayaran Cukai Taksiran

Pilih Untuk Bayar

™
@ Rujuk Bayaran Online




3.3 Paparan Pembayaran

Laman Utama
% Log OSCnet

Kompaun
m Tempahan Dewan

Tempahan
Rumah Rehat

= SENARAI BAYARAN ONLINE
Mo, Kemudahan Butiran Amaun -~

1. | Kompaun MO KOMPAUMN A12333 BEM20.00 ﬂ : @
Tiada data.

BAYARAN ONLINE
ID Pelanggan
Mama Pembayar
Mo Telefon

Email

Jumiah Perlu Bayar | RM 50.00

Lafa Bayardn « Kad Kredit/ Kad Debit

Saya setuju dengan oleh MPS.

v
= MasterCard.
@ ‘éf:% MasterCard It

Sila tunggu sehingga anda dibawa ke laman pembayaran Kad Kredit / Kad Debit.
Jangan tutup laman pembayaran sehingga pembayaran selesai.
Sila klik Canceluntuk kembali ke laman Web Pelanggan MP5.J semasa berada di laman pembayaran.

Skrin Pembayaran

Senarai Pembayaran Serta Amaun

Wajib Mengisi Nama Pembayar dan No Telefon
Pembayar

Wajib Mengisi Email Pembayar

Paparan amaun Yang perlu Dibayar

Klik Link Kad Kredit / Kad debit untuk terus ke
paparan bayaran

Q1000106

Klik Setuju Dengan sayarat dan terma bayaran




3.4 Paparan Maklumat Kad Credit / Kad Debit

Mayhank

Summary Of Payment
Merchant Name : MY@MPS)
mpsj.gov.m
Merchant Email 2mesig v
:MYR 50.00

Amount

Order No/Reference - MPSJ-ONLINE-0000019277
NoiBill Acc No

Payment Information

Credit card no. | | | | | || | o VERI;;%E
Credit Card Type ® * Visa - M br Card
asterCar

Expiry Date [MM/YY) 10 - 13 o

Security Code : I:I (7] AMERICAN EXPRESS
O SafeKey

Pay Cancel

Skrin Maklumat Kad Credit / Kad Debit

Masukkan Nombor Kredit Card

Pilih Jenis Kad Kredit / Kad Debit

Pilih Tarikh dan Tahun Tamat Kad Kredit / Kad
Debit

Paparan amaun Yang perlu Dibayar

Klik Pay Untuk Menyelesaikan Pembayaran

9,0[000







